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Guide d'utilisation 



Ce manuel concerne toute personne qui souhaite : 

• configurer I'ordinateur pour la premiere fois ; 

• depanner I'ordinateur ; 

• remplacer des composants materiels ; 

• savoir ou se procurer des informations et une assistance supplementaires. 

II est vivement recommande de lire les informations d'ergonomie avant d'utiliser 
I'ordinateur, Vous pouvez egalement vous connecter au site Web de HP qui traite 
de I'ergonomie a I'adresse suivante : www.hp.com/ergo/. 

Informations de securite importantes 

Pour votre securite, ne demontez jamais le capot de I'ordi nateur avant d'avoir debranche 
le cordon d'alimentation de la prise secteur et deconnecte toute liaison a un reseau de 
telecommunications. Remontez toujours le capot de I'ordinateur avant de remettre 
celui-ci sous tension. 

II existe un risque d'explosion si la pile n'est pas correctement installee. Pour votre 
securite, ne tentez jamais de recharger, de demonter ou de bruler une pile usagee. 
Remplacez-la uniquement par une pile de meme type ou de type equivalent 
recommande par lefabricant. La piledecet ordinateur est au lithium et necontient pas 
de metaux lourds. Neanmoins, par mesure d'ecologie, ne jetez pas les piles usagees 
dans votre poubelle. Veuillez retourner les piles usagees au detail lant qui vous les a 
vendues, au distributeur aupres duquel vous avez achete votre ordinateur ou a HP de 
telle sortequ'elles puissentetre recycleesou detruites de maniere ecologique. Les piles 
usagees retournees seront acceptees gratuitement. 

Si vous possedez un modem : 

N'essayez pas de brancher cet ordinateur a une ligne telephonique pendant un orage. 
N'installez jamais de prise telephonique dans des endroits humides sauf si la ligne 
telephonique a ete debranchee au prealable du reseau. Ne touchez jamais des fils 
telephoniques denudes ou des installations non isolees sans avoir au prealable 
debranche la ligne du reseau. Prenez toutes les precautions possibles lors de 
I'installation ou de la modification des lignes telephoniques. Evitez d'utiliser un 
telephone (autre qu'un modelesansfil) pendant un orage, la foudre presentant un reel 
danger. 

N'utilisez pas de telephone pour avertir de la presence d'une fuite de gaz au voisinage 
de celle-ci. 

Ne touchez ni ne retirez jamais la carte de communications sans I'avoir au prealable 
debranchee du reseau telephonique. 

Protection des equipements 

Pour eviter tout dommage lors de I 'utilisation du lecteur de CD-ROM, ne touchez 
jamais sa lentille. 
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Installation et utilisation de 
votre ordinateur 

Ce chapitre decrit l'installation et l'utilisation de votre ordinateur. 



1 Installation et utilisation de votre ordinateur 

Deballage de I'ordinateur 



Deballage de I'ordinateur 



AVERTISSEMENT Si vous n'etes pas sur de pouvoir soulever I'ordinateur ou l'ecran en 
toute securite, n'essayez pas de les deplacer sans aide 



Ordinateur 




Posez I'ordinateur sur un bureau solide, a proximite de prises 
electriques facilement accessibles. Prevoyez suffisamment d'espace 
pour le clavier, la souris et les autres accessoires. 
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1 Installation et utilisation de votre ordinateur 

Connexion de la souris, du clavier, de I'ecran et de I'imprimante 



Connexion de la souris, du clavier, de I'ecran et de 
I'imprimante 

Connectez la souris, le clavier, I'ecran et rimprimante a l'arriere de 
l'ordinateur. La forme des connecteurs evite toute erreur de 
branchement. 




connecteurs 9 broches 

USB 1 



1 . USB est supporte par : a) la derniere version de Windows 95 Iprechargee sur certains modeles) ; b) Windows 98. 
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1 Installation et utilisation de votre ordinateur 

Connexion a un reseau (sur certains modeles) 



Connexion a un reseau (sur certains modeles) 

Faites savoir a votre administrateur reseau que vous allez connecter 
votre ordinateur au reseau. 

Connectez le cable reseau au connecteur LAN RJ-45 UTP (paire 
torsadee non blindee) . 



Connecteur 
10/100BT 




Si vous installez une carte reseau non HP, reportez-vous aux 
informations d'installation et de configuration sur le site Web 
d'assistance HP. Allez a la section lan Card Ready a l'adresse 
www . hp . com/go/vectrasupport . 
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1 Installation et utilisation de votre ordinateur 

Connexion d'accessoires multimedia 



Connexion d'accessoires multimedia 



A VERTISSEMENT Avant de brancher le casque ou les haut-parleurs, baissez toujours le volume pour ne 
pas etre incommode par des bruits ou claquements inattendus. Un niveau d'ecoute trop 
eleve pendant une longue periode est nefaste pour l'ouie. Avant de mettre le casque, 
placez-le autour du cou et baissez le volume. Mettez ensuite le casque et augmentez 
progressivement le volume a votre convenance. Lorsque le son est confortable et clair, 
sans distorsion, laissez la commande de volume dans cette position. 

Si vous possedez un modem : 

N'essayez pas de brancher cet ordinateur a une ligne telephonique pendant un orage. 
N'installez jamais de prise telephonique dans des endroits humides sauf si la ligne 
telephonique a ete debranchee au prealable du reseau. Ne touchez jamais des fils 
telephoniques denudes ou des installations non isolees sans avoir au prealable 
debranche la ligne du reseau. 

Prenez toutes les precautions possibles lors de l'installation ou de la modification des 
lignes telephoniques. 

Evitez d'utiliser un telephone (autre qu'un modele sans fil) pendant un orage, la foudre 
presentant un reel danger. N'utilisez pas de telephone pour avertir de la presence d'une 
fuite de gaz au voisinage de celle-ci. Toutes le entrees et sorties sont des circuits a tres 
basse tension, sauf le connecteur telephonique (qui est a la tension du reseau de 
telecommunications) et le connecteur de tension secteur. Debranchez toujours 
l'ordinateur hote des circuits telephoniques analogiques avant de demonter les capots. 
Ne touchez ni ne retirez jamais la carte de communications sans l'avoir au prealable 
debranchee du reseau telephonique. 

Votre ordinateur possede un panneau arriere multimedia equipe d'une sortie 
casque et de connecteurs microphone entree ligne. Le connecteur entree 
ligne vous permet d'importer des sons de sources externes. Vous pouvez 
egalement connecter des peripheriques au connecteur MIDI/manette de jeu . 
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1 Installation et utilisation de votre ordinateur 

Branchement des cordons d'alimentation 



Branchement des cordons d'alimentation 



A VERTISSEMENT Pour garantir votre securite, branchez toujours l'equipement a une prise 

murale reliee a la terre. Utilisez toujours un cordon d'alimentation muni d'une 
fiche correctement mise a la terre, telle que celle fournie avec cet equipement 
ou une fiche conforme aux normes nationales. L'ordinateur est debranche de 
l'alimentation en retirant le cordon d'alimentation de la prise secteur. Cela 
signifie que l'ordinateur doit etre situe pres d'une prise secteur facilement 
accessible. 




selecteur 
de tension 



1 Retirez 1' etiquette d'avertissement recouvrant le connecteur secteur 
de l'ordinateur, et verifiez que vous avez selectionne la tension 
appropriee a votre pays. (La tension est definie a la fabrication et 
doit deja etre correcte). 



A TTENTION Une erreur de selection de la tension d'alimentation peut endommager 

irremediablement votre ordinateur. 



2 Raccordez les cordons d'alimentation a l'ecran et a l'ordinateur (la 

forme des connecteurs evite toute erreur de branchement) 

3 Branchez le cordon d'alimentation de l'ecran et de l'ordinateur a une 
prise secteur reliee a la terre. 
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1 Installation et utilisation de votre ordinateur 

Premier demarrage de I'ordinateur 



Premier demarrage de I'ordinateur 

Si votre ordinateur contient un logiciel preinstalle, celui-ci est initialise 
au premier demarrage de I'ordinateur. La procedure prend quelques 
minutes. Elle configure le logiciel dans votre langue et le personnalise 
pour utiliser le materiel installe dans I'ordinateur (vous pouvez 
modifier ces reglages par la suite). 

Initialisation du logiciel 

NE mettez PAS I'ordinateur hors tension pendant l'initialisation du 
logiciel, cela pourrait provoquer des resultats inattendus. 

1 Mettez l'ecran puis I'ordinateur sous tension. 

Lorsque I'ordinateur est mis sous tension, le logo HP s'affiche. 
I'ordinateur execute un test de mise sous tension (POST) . 

Si une erreur est detectee pendant le test, elle s'affiche 
automatiquement. II se peut que I'ordinateur vous demande 
d'appuyer sur (JJ) pour lancer le programme Setup afin de corriger 
l'erreur. 

2 La procedure d'initialisation du logiciel est lancee. 

3 Une fois l'initialisation terminee, cliquez sur OK pour faire 
redemarrer I'ordinateur. 

Lorsque I'ordinateur a redemarre 

□ Placez le clavier dans une position qui vous convienne. 

□ Reglez a votre gre la luminosite et le contraste de l'ecran. Si l'image 
ne remplit pas tout l'ecran ou n'est pas centree, utilisez les controles 
de l'ecran pour la regler. Reportez-vous au manuel de l'ecran pour 
des instructions a ce sujet. 

□ Amenagez votre environnement de travail aussi confortablement 
que possible (reportez-vous a Programmes o hp info o Conseils 
d' ergonomie pour de plus amples informations). 

□ Installez vos logiciels d'application. 
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1 Installation et utilisation de votre ordinateur 

Utilisation de la gestion de I'energie 



Modification du systeme d'exploitation 

Si vous modifiez le systeme d'exploitation utilise par l'ordinateur, 
assurez-vous que le champ Plug & Play O/S du menu Advanced of 
situe dans le programme Setup est correctement configure. (Pour 
acceder au programme Setup de l'ordinateur, redemarrez-le, puis 
appuyez sur (T2) lors du demarrage.) 

• Si vous utilisez un systeme d'exploitation Plug and Play tel que 
Windows 95 et Windows 98, definissez le champ Plug & Play O/S 
sur Yes. 

• Pour les systemes d'exploitation non Plug and Play tels que 
Windows NT 4.0, definissez ce champ sur No. 

Pour savoir si votre systeme d'exploitation est Plug and Play, 
reportez-vous a sa documentation. 

Arret de l'ordinateur 

Pour arreter l'ordinateur, verifiez que vous avez quitte tous les 
programmes, puis utilisez la commande d'arret de votre systeme 
d'exploitation dans le menu Demarrer. 



Utilisation de la gestion de I'energie 

La gestion de I'energie vous permet de reduire la consommation 
electrique de l'ordinateur en diminuant l'activite de ce dernier lorsque 
vous ne l'utilisez pas. 



Programme 
HP Setup 



Le programme HP Setup vous permet de configurer la gestion de 
I'energie. Reportez-vous a General Power Settings du menu Power 
de ce programme. (Pour acceder au programme Setup de votre 
ordinateur, redemarrez-le et appuyez sur (~F2]lors du demarrage.) 



Gestion de I'energie 
du systeme 
d'exploitation 

Conformite EPA et 
Energy Star 



Les fonctionnalites de gestion de I'energie sont differentes selon que 
vous travaillez sous Windows NT 4.0, Windows 95 ou Windows 98. Pour 
plus d'informations, consultez la documentation de votre systeme 
d'exploitation. 

En tant que partenaire Energy Star®, HP a determine que ce produit 
etait conforme aux directives Energy Star® pour la gestion de 
I'energie. 
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1 Installation et utilisation de votre ordinateur 

Facilite de gestion 



Facilite de gestion 

Votre ordinateur est tres facile a gerer. II est livre avec HP TopTools, un 
outil de gestion de materiel. Pour obtenir plus d'informations 
concernant TopTools, cliquez sur Programmes o hp dmi ou 
connectez-vous au site Web de HP a l'adresse suivante : 
www . hp . com/toptools . 



Logiciels et pilotes 

A la section "Software and Drivers" du site Web d'assistance HP 
(www. hp . com/go /vectrasupport), vous pouvez telecharger la 
derniere version des pilotes et du BIOS de votre ordinateur. 



Informations complementaires et aide 
Sur le disque dur de votre ordinateur 

Des informations complementaires sur l'ordinateur sont preinstallees 
sur le disque dur, telles que : 

• Obtenir de l'aide — ou trouver des informations relatives a votre 
ordinateur, y compris des liens utiles aux pages Web du site HP. 

Les utilisateurs de Windows peuvent acceder a cette page en 
cliquant sur le bouton Demarrer puis sur Programmes O HP Info 
O HP Vectra VEi. 

• Conseils d'ergonomie — directives portant sur l'ergonomie. 

Les utilisateurs de Windows peuvent acceder a ces informations en 
cliquant sur le bouton Demarrer, puis en recherchant dans le menu 
Programmes O HP Info O Conseils d' ergonomie. 
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1 Installation et utilisation de votre ordinateur 

Informations complementaires et aide 

Sur le site Web de HP 

Le site Web de HP comporte un certain volume d'informations, de 
documentation que vous pouvez telecharger, des options de service et 
de maintenance, ainsi que la version la plus recente des pilotes et des 
utilitaires. 

Documentation de votre ordinateur 

Le site Web de HP vous permet de telecharger la documentation 
complete de votre ordinateur. Cette documentation se trouve a la 
section "Manuals" du site HP Vectra Support (assistance) l'adresse 
www . hp . com . go/vectrasupport) . Ces documents sont au format 
Adobe Acrobat (PDF). 

Les documents disponibles sont : 

• Using sound — decrit comment optimiser le systeme audio et donne 
des informations relatives a la configuration et au depannage ; 

• Troubleshooting and Upgrapde Guide — explique en details 
comment installer de nouveaux materiels dans votre ordinateur et 
presente aussi des informations de depannage precises. Ce guide est 
presente ci-apres ; 

• chapitres du Service Handbook — informations relatives a la mise a 
niveau et aux pieces detachees de cet ordinateur, comprenant les 
numeros de reference HP ; 

• Technical Reference Manual — informations techniques sur les 
composants du systeme, tels que la carte systeme, le chipset et le 
BIOS. 

Vous pouvez consulter regulierement ce site Web pour telecharger de 
nouveaux documents des qu'ils sont disponibles. 
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1 Installation et utilisation de votre ordinateur 

Informations complementaires et aide 

Guide de depannage et de mise a niveau 

Ce guide est un document au format Acrobat (PDF) a telecharger. II 
contient des informations detaillees, telles que : 

• le depannage de votre ordinateur ; 

• Installation d'accessoires, dont : 

• l'installation de memoire, 

• l'installation d'unites de memoire de masse; 

• 1'installation de cartes d'extension, 

• l'installation d'un cable de securite, 

• le remplacement de la pile, 

• l'installation d'un dispositif antivol, 

• les fonctions de securite et de gestion ; 

• les informations techniques relatives a votre ordinateur, dont : 

• les micro-interrupteurs de la carte systeme, 

• les IRQ, DMA et adresses d'E-S utilises par votre ordinateur. 

Les informations concernant le depannage contenues dans le Guide de 
depannage et de mise a niveau sont plus detaillees que celles 
fournies dans ce manuel. 

Pour consulter et imprimer le Guide de depannage et de mise a niveau, 
Acrobat Reader (Adobe) doit etre installe sur votre ordinateur. Acrobat Reader 
est preinstalle sous tous les systemes Windows. Vous pouvez egalement 
telecharger gratuitement la derniere version de Acrobat Reader sur le site Web 
d' Adobe (www . adobe . com) 

Telechargement du Guide de mise a niveau et de maintenance 

Pour telecharger ce guide, connectez-vous au site HP Vectra Support 
(assistance) a l'adresse http : //www . hp . com/go/vectrasupport, 

reportez-vous a la section "Manuals", puis selectionnez votre ordinateur . 
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1 Installation et utilisation de votre ordinateur 

Informations complementaires et aide 
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2 



Depannage de l'ordinateur 



Ce chapitre vous fournit des informations susceptibles de vous aider a 
resoudre les problemes, tels que : 

• resolution des problemes materiels courants, 

• utilisation de DiagTools, l'utilitaire Hardware Diagnostics, 

• Forum Aux Questions, 

• obtention d'informations supplementaires, 

• services d'information et d'assistance Hewlett-Packard. 

Pour de plus amples informations, reportez-vous au Guide de 
depannage et de mise a niveau, disponible sur le site Web de HP a 
l'adresse suivante : www.hp.com/go/vectrasupport. 



2 Depannage de I'ordinateur 

Si I'ordinateur ne demarre pas correctement 



Si I'ordinateur ne demarre pas correctement 



L'ordinateur ne demarre pas 


Avez-vous verifie que... 


Mesure a prendre 


Le cordon d'alimentation de I'ordinateur est correctement branche. 


Connectez le cordon d'alimentation a I'ordinateur et a une prise de terre. 



Un message d'erreur d'autotest a la mise sous tension apparait 

Un message d'erreur ou un bip emis a la mise sous tension de I'ordinateur indique un probleme de configuration de I'ordinateur. 
Avez-vous verifie que... Mesure a prendre 

La partie de votre configuration pour laquelle I'autotest a detecte une erreur est correcte. Reportez-vous au Guide de depannage et de mise a niveau disponible 
sur le site Web de HP : www.hp.com/go/vectrasupport 



Incidents materiels 



L'ecran ne fonctionne pas... 


Avez-vous verifie que... 


Mesure a prendre 


Le moniteur est sur ON Ivoyant allumel. 


Reportez-vous au manuel du moniteur pour les couleurs du voyant (vert, orange, ou 
clignotantl 


Le cordon d'alimentation de l'ecran est correctement branche. 


Branchez le cordon d'alimentation - assurez-vous qu'il est correctement connects a une prise 
de terre et au moniteur. 


Les reglages de la luminosite et du contraste sont corrects. 


Verifiez le reglage a I'aide de I'option OSD (affichage ecranl ou a I'aide des commandos 
situees a I'avant du moniteur. 


Avez-vous verifie que... 


Mesure a prendre 


Les pre-reglages ecran de votre ordinateur sont compatibles avec 
votre moniteur. 


• Windows NT : au demarrage, saisissez le mode VGA a I'invite, puis reinitialisez la 
resolution. 

• Windows 95 : redemarrez I'ordinateur. L'ecran Vectra est affiche. Lorsque le bip est 
emis, appuyez sur la touche F8, puis demarrez I'ordinateur en mode Safe. Cliquez deux 
fois sur I'icone Afficher du panneau de configuration, puis sur le bouton Parametres 
Utilisez la commande de centrage pour reinitialiser la resolution. 
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2 Depannage de I'ordinateur 

Incidents materiels 



Le clavier ne fonctionne pas... 


Avez-vous verifie que... 


Mesure a prendre 


Le clavier est correctement connecte. 


Branchez le cable dans le connecteur approprie a I'arriere de l'ordinateur. 


Le clavier est propre et aucune touche n'est enfoncee. 


Verifiez que toutes les touches sont a la meme hauteur et qu'aucune n'est 
enfoncee. 


Le clavier lui-meme n'est pas defectueux. 


Remplacez le clavier par une autre unite connue ou installez le clavier d'un autre 
ordinateur. 


L'ordinateur demarre mais un probleme persists... 


Lancez DiagTools. Voir page 1 6. 



La souris ne fonctionne pas. 



Avez-vous verifie que.. 



Mesure a prendre 



La souris est correctement connectee. 



1 Mettez l'ordinateur hors tension. 

2 Branchez le cordon dans le connecteur approprie a I'arriere 
de l'ordinateur. 



Vous utilisez le pilote approprie. Si vous utilisez la nouvelle souris HP, 
approprie est installs. Celui-ci est fourni avec la nouvelle souris HP. 



assurez-vous que le pilote Telechargez le dernier pilote du site Web de HP a I'adresse 
suivante : www.hp.com/go/vectrasupport 



La souris est propre. 



Nettoyez la boule de la souris comme indique ci-apres. 




La souris elle-meme n'est pas defectueuse. 



Remplacez la souris par une autre unite connue ou installez I: 
souris d'un autre ordinateur. 



L'ordinateur demarre mais un probleme persiste.. 



Lancez DiagTools. Voir page 16. 



Un message d'erreur d'autotest a la mise sous tension apparaTt 



Avez-vous verifie que.. 



Mesure a prendre 



Les option du programme Setup sont correctes. 



Mettez votre ordinateur sous tension ou redemarrez-le. 

Lorsque le message Press F2 to enter Setup apparait, appuyez sur la touche F2. 1 



1 . Pour plus d'informations sur le programme Setup, reportez-vous au Guide de depannage et de mise a niveau, disponible sur le 
site Web de HP a I'adresse : www . hp . com/go/vectrasupport. 
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2 Depannage de I'ordinateur 

Utilitaire HP DiagTools Hardware Diagnostics 



Utilitaire HP DiagTools Hardware Diagnostics 

DiagTools, l'utilitaire Hardware Diagnostics vous permet de 
diagnostiquer les problemes lies au materiel survenant sur les 
ordinateurs Vectra et les stations de travail personnelles HP. Cet 
utilitaire est dote d'un ensemble d'outils vous permettant de : 

• verifier la configuration de votre systeme ainsi que son 
fonctionnement ; 

• diagnostiquer les problemes lies au materiel ; 

• fournir des informations precises aux operateurs du service 
d'assistance HP pour qu'ils soient en mesure de resoudre tous les 
problemes rapidement et efficacement. 

Pour en savoir plus sur cet utilitaire, reportez-vous au Vectra 
Hardware Diagnotics User's Guide, disponible sur le site Web de HP 
au format PDF (Adobe Acrobat). 

Ou trouver l'utilitaire DiagTools est disponible sur le CD-ROM de recuperation livre avec 
DiagTools ? votre ordinateur. Vous pouvez egalement telecharger la derniere 

version de cet utilitaire a partir de : www . hp . com/go/vectrasupport. 

Domarrer DiagTools Pour lancer DiagTools : 

1 Inserez le CD-ROM de diagnostic et de recuperation de 
I'ordinateur dans le lecteur de CD-ROM. 

2 Redemarrez I'ordinateur. 

3 L'amorcage de I'ordinateur se fait a partir du CD-ROM et affiche un 
menu. Selectionnez l'option de demarrage de DiagTools. 

4 Suivez les instructions a l'ecran pour effectuer les tests de 
diagnostic. 

Cet utilitaire detecte automatiquement la totalite de la configuration 
materielle du systeme avant l'execution des tests. 
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2 Depannage de I'ordinateur 

Forum Aux Questions 



Forum Aux Questions 

Q : Comment obtenir de l'aide sur l'installation de cartes LAN sur mon 
ordinateur ? 

R : Reportez-vous a la section LAN Card Ready disponible sur le site 
d 'assistance a I'adresse : www.hp.com/go/vectrasupport. Vous y 
trouverez des informations sur les cartes LAN les plus couramment 
installees et sur l'installation des pilotes de carte LAN. 

Q : Oil obtenir plus d'informations sur l'installation d'accessoires sur mon 
ordinateur ? 

R : Le Guide de depannage et de raise a niveau contient des informations 
detaillees sur l'installation d'accessoires. R est disponible sur le site Web 
de HP a I'adresse suivante : www . hp . com/go/vectrasupport. 

Q : Comment reinstaller le systeme d'exploitation de mon ordinateur ? 

R : Utilisez le CD-ROM de recuperation du logiciel fourni avec votre 
ordinateur. 

Q : Comment m' assurer que le logiciel/materiel que je souhaite installer sur 
mon ordinateur est compatible ? 

R: Reportez-vous d la Liste des produits testes a I'adresse suivante : 
www. hp . com/go/vectrasupport. 

Q : Pourquoi mon ordinateur est-il lent/genere-t-il des messages etranges ? 

R : Votre ordinateur est peut etre infecte par un virus. Lancez I'utilitaire 
antivirus precharge sur votre ordinateur. 

Si le probleme persiste, mettez a jour le BIOS de votre ordinateur. Vous 
pouvez telecharger le BIOS et mettre les instructions a jour d partir du 
site Web de HP a I'adresse : www . hp . com/go/vectrasupport. 

Q : Je rencontre des probleme depuis que j'ai installe un nouveau logiciel. 
Que faire ? 

R: Desinstallez ce logiciel, cela peut resoudre le probleme. Dans le cas 
contraire, contactez I'editeur du logiciel pour obtenir de l'aide ou des 
informations sur les problemes connus de compatibilite . 

Q : J'a note un conflit entre mon nouvel element materiel et un autre element. 
Comment resoudre le probleme ? 

R : II peut s'agir d'un conflit d'IRQ. Lancez le programme Setup en 
appuyant sur F2 lorsque le message Press F2 to enter Setup apparait au 
demurrage, puis selectionnez un numero d'IRQ non attribue pour le 
nouvel element. 
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2 Depannage de I'ordinateur 

Forum Aux Questions 

Q : Comment desactiver toutes les fonctionnalites audio integrees a mon 
ordinateur si j'installe une carte audio (sur Windows NT 4.0, Windows 95 et 
Windows 98) ? 

R : Selectionnez Panneau de configuration dans le menu Demarrer, puis cliquez sur 
Multimedia O Advancees. Cliquez sur Vicone Peripheriques audio, puis activez le 
bouton radio hie pas utiliser les fonctionnalites Audio sur ce peripherique. 

Q : Puis-je utiliser les elements materiels USB avec tous les systemes 
d'exploitation precharges sur mon ordinateur ? 

R : Non. USB est supporte par les systemes precharges Windows 95 et 
Windows 98 uniquement. 

Q : Mon ordinateur est-il compatible An 2000 ? 

R : Tous les nouveaux Vectra sont congus pour gerer la transition de VAn 
2000 en toute fiabilite. Pour plus d' informations, reportez-vous au site 
Web de HP sur VAn 2000 a Vadresse : www . hp . com/year2000. 

Q : Une de mes application requiert plus de memoire. Comment liberer de la 
memoire ? 

R : Fermez toutes les applications que vous n'utilisez pas. 
Supprimez tous lesfichiers inutiles de voire disque dur. 

Q : Comment activer le son pour mon application ? 

R : Assurez-vous que les accessoires multimedia sont correctement 
installes (reportez-vous au chapitre 1 ). 

Assurez-vous que votre application est correctement configuree. Cliquez 
sur Demarrer O Programmes O Accessoires O Multimedia O Controle du volume. Verifiez 
que la case Muet n'est pas cochee. Reglez le volume comme vous le 
souhaitez. 

Q : Oil obtenir des informations sur les derniers pilotes HP ? 
R : www.hp.com/go/vectrasupport. 

Q: Comment utiliser un second port serie ? 

R : HPpeut vous fournie une carte d'extension supplementaire pour un 
second port serie. 
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2 Depannage de I'ordinateur 

Pour en savoir plus ? 



Pour en savoir plus ? 

Pour une aide supplementaire, reportez-vous au Guide de depannage 
et de mise a niveau. Ce manuel est disponible sur le site Web de HP a 
l'adresse suivante : 

www . hp . com/go/vectrasupport. 

Quelques conseils de depannage: 

• Si le probleme se produit a nouveau, redemarrez votre ordinateur . 

• Lancez HP DiagTools. Vous pouvez creer un profil materiel de votre 
ordinateur (Support Ticket) et le faire parvenir au service 
d'assistance par telecopie ou par courier electronique. Voir la page 
16 pour des informations sur l'utilisation de DiagTools 

• Consultez le site Web d'assistance de HP et verifiez si le probleme est 
repertorie (www . hp . com/go/vectrasupport) . 

• Mettez a jour le BIOS de votre ordinateur (Basic Input/Output 
System) . La derniere version du BIOS pour votre ordinateur et les 
instructions de mise a jour du BIOS sont disponibles sur le site Web 
d'assistance de HP a l'adresse : www . hp . com/go/vectrasupport. 

• Faites un historique detaille du probleme afin de le decrire avec 
precision. Voir "Informations a consulter avant de contacter le 
service d'assistance" a la page 20. 

• Recherchez Taction pouvant etre a l'origine du probleme . 

• Le cas echeant, il est preferable que votre systeme soit lance et que 
les applications soient fermees lorsque vous nous contactez par 
telephone. 

• Contactez votre distributeur HP ou l'assistance HP en dehors des 
heures de grande frequence d'appel (milieu de matinee et debut de 
soiree). Voir "Services d'information et d'assistance Hewlett- 
Packard" a la page 20 pour plus d'informations. 
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2 Depannage de I'ordinateur 

Services d'information et d'assistance Hewlett-Packard 



Services d'information et d'assistance Hewlett-Packard 

Pour en savoir plus sur ces options de maintenance et d'assistance, 
consultez le site Web de HP a l'adresse suivante : 

www. hp. com/go/vectrasupport. 

Informations a consulter avant de contacter le service 
d'assistance 

Notez certaines des informations ci-dessous. Elles pourront aider le 
technicien HP a resoudre rapidement et efficacement votre probleme : 



Description 


Numero de modele 


Voir I'etiquette sur la partie inferieur droite de votre ordinateur. 


Numero de serie 


Voir I'etiquette sur la partie inferieur droite de votre ordinateur. 


RAM 

• Nombre de mega-octets installed 

• RAM HP ou RAM d'un autre constructeur 


• La quantite de RAM est indiquee sur I'ecran resume. Affichez celui-ci en appuyant sur la touche F2 lors 
du demarrage. 

• II peut y avoir quelques problemes de compatibility avec les RAM non HP. 


Question ou probleme 


Decrivez brievement le probleme par ecrit 


Frequence 


Quelle est la frequence du probleme ? 


Lancement OK ? 


Combien de temps I'ordinateur a-t-il fonctionne normalement ? 


Modifications recentes sur I'ordinateur 


Avez-vous apporte des modifications recentes a I'ordinateur ? 


Configuration materielle 


Quelle version du BIOS est utilisee ? 


la version du BIOS est indiquee dans le menu principal du programme Setup. Affichez celui-ci en appuyant sur la 
touche F2 lors du demarrage. 


Modifications dans les parametres du BIOS ? 


Le probleme est-il apparu apres des modifications apportees au BIOS via le programme Setup ? 


Liste des interruptions et des logements utilises 
par les cartes supplementaires (LAN, audio et 
SCSI) 


Controle les conflits d'interruptions. Pour obtenir les IRQ, lancez DiagTools Ivoir page 161. 


Systeme d'exploitation 


Utilisez-vous le systeme d'exploitation d'origine 
precharge sur vote ordinateur personnel ? 




Dans le cas contraire, quelle est la version 
utilisee ? 


Cliquez sur Parametres O Panneau de configuration dans le menu Demarrer, puis cliquez sur I'icone 
Systeme. La version du systeme d'exploitation apparait dans la rubrique Systeme. 


Messages d'erreur generes par le systeme 
d'exploitation 


Veuillez noter le texte ou le message d'erreur exact. 


Erreurs a I'amorcage lautotest de demarrage]. Ce 
test controle tous les composants installed. 


Toute erreur POST est affichee a I'ecran ou signalee par un bip. 
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Vectra VEi 7 (processeur Celeron) 

Alimentation 



Carte systeme 

Memoire principale 

Logements cartes 
d'extension 




Unite de disque dur 

Lecteurde CD-ROM 



Processeur 



Compartiment frontal 
(lecteur DVD ou ZIP) 



Lecteur de 
disquette 

Vectra VEi 8 (processeur Pentium) 

Alimentation 



Processeur 



Unite de disque dur 



Carte systeme 



Logements cartes 
d'extension 

Memoire 




Lecteurde CD-ROM 



Lecteur de 
disquette 



Compartiment frontal 
(lecteur DVD ou ZIP) 



Remplacement des composants 



Ce chapitre fournit des informations concernant le remplacement de 
composants materiels. Pour plus de details sur la mise a niveau de votre PC et 
sur l'installation d'accessoires, reportez-vous au Guide de depannage et de 
mise a niveau, disponible sur le site Web de HP a l'adresse suivant e : 
www . hp . com/go/vectrasupport. 



3 Remplacement des composants 

Avant de demarrer 



Avant de demarrer 

Lisez cette section avant le remplacement de tout composant. 

A VERTISSEMENT Pour votre securite, ne demontez jamais le capot de l'ordinateur avant d'avoir 
debranche le cordon d'alimentation de la prise secteur et deconnecte toute 
liaison a un reseau de telecommunications. Remontez toujours le capot de 
l'ordinateur avant de remettre celui-ci sous tension. 



A TTENTION L'electricite statique peut endommager les composants electroniques . 

Mettez HORS TENSION tout l'equipement. Vos vetements ne doivent pas 
toucher l'accessoire. 

Pour neutraliser l'electricite statique, posez l'enveloppe de l'accessoire sur le 
dessus de l'ordinateur quand vous retirez l'accessoire de son emballage. 
Manipulez l'accessoire le moins possible et avec precaution . 
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3 Remplacement des composants 

Demontage et remontage du capot et du panneau avant 



Demontage et remontage du capot et du panneau avant 

Demontage du capot Avant de demonter le capot, debranchez l'ecran et l'ordinateur, 
deconnectez tous les cordons d'alimentation et les cables de 
telecommunication. Le cas echeant, deverrouillez le capot a l'arriere de 
l'ordinateur. 

1 Desserrez les trois vis a oreilles a l'arriere de l'ordinateur, puis retirez 
le capot en le faisant glisser vers vous de 2 cm et en le soulevant 




2 Le cas echeant, retirez le panneau avant. Pour ce faire, soulevez les 
deux loquets, puis inclinez le panneau vers l'avant et tirez. 
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3 Remplacement des composants 

Demontage et remontage du capot et du panneau avant 

Remontage du capot Avant de remonter le capot, assurez-vous que tous les cables internes 
sont correctement branches et positionnes. 

1 Le cas echeant, remontez le panneau avant. Pour ce faire, inserez les 
trois fixations en plastique dans les orifices situes a l'avant du chassis 
de l'ordinateur et remettez le paneau en place. 




2 Abaissez le capot et enclenchez-le. 




3 Serrez les trois vis a oreilles a l'arriere de l'ordinateur. 

4 Verrouillez au besoin le capot a l'arriere de l'ordinateur a l'aide de la 
cle. 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement d'un module de memoire 



Remplacement d'un module de memoire 



Emplacement 
de la memoire 
principale — 
les modules 
peuvent etre 
inseres dans 
I'un des 
logements 




Modeles VEi8 



1 Demontez le capot de l'ordinateur (decrit dans ce chapitre) . 

2 Degagez les deux fixations et retirez l'ancien module de memoire. 



3 Inserez le nouveau module de memoire (en l'alignant) , puis replacez 
les deux fixations. 




4 Remontez le capot (decrit dans ce chapitre) . 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement d'une carte d'extension 



Remplacement d'une carte d'extension 

1 Demontez le capot de Fordinateur (decrit dans ce chapitre) . 

2 Retirez le clip de fixation maintenant l'ancienne carte . 

3 Maintenez fermement l'ancienne carte et retirez-la avec precaution. 




4 Alignez la nouvelle carte avec precaution, inserez-la dans son 
logement en exergant une pression, puis resserrez la vis de fixation. 




5 Remontez le capot (decrit dans ce chapitre) . 
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3 Remplacement des composants 

Connecteurs d'unites a utiliser 



Connecteurs d'unites a utiliser 



Les unites internes, telles que les unites de disque dur, lecteurs DVD ou de 
CD-ROM, doivent etre connectes a des cables d'alimentation et/ou de 
donnees. Lors du remplacement de ces unites, verifiez que vous utilisez les 
connecteurs de donnees et d'alimentation appropries. 



Unite de disqu 
dur (amorcage) 



Lecteur de CD-ROM, DVD ou Zip 




Vectra VEi 7 



Lecteur de 
disquette 




Connecteur 
d'alimentation 


Nombre sur 
I'ordinateur 


Utilisation 


^» • • •]] 


3 


Unites de disque dur, lecteurs DVD, 
lecteurs de CD-ROM, lecteurs Zip 


jjjnjjjjljj]^ 


1 


Lecteur de disquette 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement de I'unite de disque dur 



Remplacement de I'unite de disque dur 

Pour de plus amples informations sur la recuperation des donnees de 
votre disque dur, reportez-vous au Guide de depannage et de mise a 
niveau, disponible sur le site Web de HP a l'adresse suivante : 
www. hp . com/go/vectrasupport. 

1 Demontez le capot de l'ordinateur (decrit dans ce chapitre) . 

2 Debranchez tous les connecteurs de donnees et d'alimentation de 
I'unite. 




3 Retirez les quatre vis de fixation et extrayez le disque dur du tiroir. 




Lors de l'installation, manipulez I'unite de disque dur avec precaution. Une 
chute d'un centimetre pourrait l'endommager. 

4 Inserez le nouveau disque dur dans le tiroir de montage (avec 
l'orientation appropriee) et resserrez les vis. 

5 Rebranchez tous les connecteurs de donnees et d'alimentation. 

6 Remontez le capot (decrit dans ce chapitre) . 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement du lecteur de CD-ROM (ou DVD) 



Remplacement du lecteur de CD-ROM (ou DVD ) 



A VERTISSEMENT Pour eviter tout risque d' electrocution et tout accident oculaire provoque par 
le rayon laser, n'ouvrez pas le boitier du lecteur de CD-ROM. Confiez-en 
exclusivement le depannage a un technicien qualifie. N'apportez aucun 
reglage a l'unite laser. Pour connaitre les caracteristiques d' alimentation et de 
longueur d'ondes, reportez-vous a l'etiquette placee sur le CD-ROM. Le PC HP 
est un produit laser de classe 1. 



1 Demontez le capot et le panneau avant (decrit dans ce chapitre) . 

2 Debranchez tous les connecteurs de l'unite, et, le cas echeant, le 
cable audio (il n'est pas represents ici). 




3 Retirez les vis manitenant l'ancien disque et extrayez-le par l'avant. 




Troisieme vis 
facultative 



REMARQUE Certains modeles sont dotes d'une troisieme vis de fixation, sur l'autre 

cote du logement du lecteur. Si le disque reste bloque apres avoir retire 
les deux vis, extrayez le logement du disque dur/lecteur de disque tte 
(voir "Remplacement du lecteur de disquette") et retirez la troisieme vis 
de fixation. 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement du lecteur de CD-ROM (ou DVD) 

4 Positionnez le nouveau lecteur dans son logement et replacez les vis 
de fixation. 

5 Rebranchez tous les connecteurs. 

6 Remontez le capot et le panneau avant de l'ordinateur (decrit dans 
ce chapitre). 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement du lecteur de disquette 



Remplacement du lecteur de disquette 

1 Demontez le capot de l'ordinateur (decrit dans ce chapitre) . 

2 Debranchez les connecteurs du disque dur. 




3 Debranchez les connecteurs du lecteur de disquette. 




4 Retirez les trois vis de fixation du tiroir du lecteur, puis tirez le tiroir 
vers l'arriere (de 3 cm) pour pouvoir le soulever. 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement du lecteur de disquette 

5 Devissez les trois vis situees sur les cotes du tiroir du lecteur et 
extrayez l'ancien lecteur de disquette . 




6 Inserez le nouveau lecteur de disquette dans le tiroir de montage 
(avec l'orientation appropriee), puis resserrez les vis. 

7 Replacez le tiroir du lecteur et resserrez les trois vis de fixation. 




8 Branchez les connecteurs du nouveau lecteur de disquette et de 
l'unite de disque dur. 

9 Remontez le capot (decrit dans ce chapitre) . 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement du processeur Celeron Imodeles VEi7| 



Remplacement du processeur Celeron (modeles VEi7) 

REMARQUE HP ne prend pas en charge la raise a niveau des processeurs. Ces 

informations sont donnees dans le but de vous aider a remplacer un 
processeur defecteux par un processeur fourni par le service 
d'assistance HP. 

1 Demontez le capot de l'ordinateur (decrit dans ce chapitre) . 

2 Decrochez et retirez le dissipateur thermique. Le clip de fixation est 
Tun des deux illustres ci-dessous. 

3 Actionnez le levier du support pour deverrouiller le processeur et 
extrayez-le. 




Schema 1 Schema 2 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement du processeur Celeron Imodeles VE17 ) 



4 Positionnez le nouveau processeur sur le support, les reperes places 
du processeur et du support devant etre alignes. 




Schema 1 Schema 2 



5 Installez le nouveau processeur et verrouillez-le a l'aide du levier. 

6 Au besoin, utilisez davantage d'adhesif pour le disipateur. Replacez 
ce dernier et fermez le clip. Le clip de fixation est l'un des deux 
illustres ci-dessus. 

REMARQUE L'adhesif servant au disipateur thermique peut etre endommagelors du 

remplacement du processeur. Vous pouvez vous en procurer en 
consultant le Service Handbook, disponible a la section "Manuals" 
al'adresse suivante : www.hp.com/go/vectrasupport. 

7 Remontez le capot (decrit dans ce chapitre) . 

REMARQUE Si vous remplacez le processeur ou la carte systeme, la mise a jour du 

BIOS peut etre necessaire. La derniere version du BIOS de votre 
ordinateur et les instructions de mise a jour sont disponibles a l'adresse 
suivante : www.hp.com/go/vectrasupport. 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement du processeur Pentium Imodeles VEi8) 



Remplacement du processeur Pentium (modeles VEi8) 

HP ne prend pas en charge la mise a niveau des processeurs. Ces 
informations sont donnees dans le but de vous aider a remplacer un 
processeur defecteux par un processeur fourni par le service 
d'assistance HP. 

1 Demontez le capot de l'ordinateur (decrit dans ce chapitre) . 

2 Retirez l'ancien processeur. 

a Debloquez le clip de fixation sur un cote avec l'ongle, puis faites 
pivoter le processeur de l'autre main pour oter le clip. 

b Debloquez le clip de fixation de l'autre cote et extrayez le 



processeur. 







if n 









3 Installez le nouveau processeur. Positionnez-le avec precaution au 
dessus de son logement, puis exercez une pression pour le bloquer 
entre les clips. 




35 



3 Remplacement des composants 

Remplacement du processeur Pentium Imodeles VEi8) 

4 Si le nouveau processeur est dote d'un cavalier, inserez celui-ci dans 
le bloc de cavaliers situe a l'avant du disipateur de chaleur. 




Cavalier de frequence du 
processeur (avec certains 
processeurs uniquement) 



5 Remontez le capot (decrit dans ce chapitre) . 

REMARQUE Si vous remplacez le processeur ou la carte systeme, la mise a jour du 

BIOS peut etre necessaire. La derniere version du BIOS de votre 
ordinateur et les instructions de mise a jour sont disponibles a l'adresse 
suivante : www.hp.com/go/vectrasupport. 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement de la carte systeme 



Remplacement de la carte systeme 

HP ne prend pas en charge la mise a niveau des processeurs. Ces 
informations sont donnees dans le but de vous aider a remplacer un 
processeur defecteux par un processeur fourni par le service 
d'assistance HP. 

1 Demontez le capot de l'ordinateur (decrit dans ce chapitre) . 

2 Retirez le tiroir de montage du lecteur de disquette et des unites de 
disque dur pour acceder facilement a la carte systeme (voir 
"Remplacement de l'unite de disque dur"et "Remplacement du 
lecteur de disquette"). 

3 Extrayez la memoire principale, le processeur et toutes les cartes 
d'extension de l'ancienne carte systeme (decrit dans ce chapitre) . 
Deconnectez alors tous les cables branches sur la carte. 

4 Retirez les six vis mainteant la carte et extrayez-la, en veillant a ne 
pas endommager les connecteurs arriere de l'ordinateur. 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement de la carte systeme 

5 Installez la nouvelle carte systeme. Pour ce faire, alignez les 

connecteurs arriere de la carte et le orifices a l'interieur du fond de 
panier. Placez la carte sur les 2 ergots, puis resserrez les vis de 
fixation. 




6 Remettez en place la memoire principale, le processeur et toutes les 
cartes d'extension sur la nouvelle carte systeme (decrit dans ce 
chapitre). Rebranchez tous les cables que vous avez et inserez le 
tiroir de montage. 

7 Remontez le capot (decrit dans ce chapitre) . 

REMARQUE Si vous remplacez le prosesseur ou la carte systeme, la mise a jour du 

BIOS peut etre necessaire. La derniere version du BIOS de votre 
ordinateur et les instructions de mise a jour sont disponibles a l'adresse 
suivante : www.hp.com/go/vectrasupport. 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement de I'unite d'alimentation 



Remplacement de I'unite d'alimentation 

AVERTISSEMENT Pour eviter tous choc electrique, n'ouvrez pas I'unite d'alimentation. Elle 
contient aucune piece pouvant etre remplacee par l'utilisateur. 

REMARQUE HP ne prend pas en charge la mise a niveau des unites d'alimentation. Ces 

informations sont donnees dans le but de vous aider a remplacer une unite 
defectueuse par une unite fournie par le service d'assistance HP . 

1 Demontez le capot de l'ordinateur (decrit dans ce chapitre) . 

2 Debranchez tous les connecteurs d'alimentation internes. 




Disque(s) dur(s) Lecteur(s) DVD/de Lecteur de Alimentation 

CD-ROM disquette (sur la carte systeme) 

3 Retirez les trois vis maintenant I'unite d'alimentation. 

4 Faites glisser I'unite d'alimentation hors du conduit de ventilation. 




5 Inserez la nouvelle unite d'alimentation. 
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3 Remplacement des composants 

Remplacement de I'unite d'alimentation 

6 Resserrez les trois vis pour maintenir I'unite d'alimentation. 




7 Reconnectez tous les connecteurs internes de I'unite d'alimentation. 

8 Remontez le capot (decrit dans ce chapitre) . 
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HP, 20 
site Web 

HP, 10 
site Web de HP, 10 
souris 

connexion, 3 
systeme d'exploitation 

modification, 8 

T 

tiroir du disque 

extraction, 31 

remplacement, 32 
TopTools, 9 

U 

unite de disque dur 

installation, 11 

remplacement, 28 
utilisation 

gestion de l'energie, 8 
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remontage 
capot, 23 

remplacement 
alimentation, 39 
carte d'extension, 26 
carte systeme, 37 
lecteur de disquette, 31 
lecteur DVD, 29 
memoire, 25 
panneau avant, 24 
pile de la carte systeme, 11 
processeur, 33, 35 
processeur Celeron, 33 
processeur Pentium, 35 
unite de disque dur, 28 

remplacment 
lecteur de CD-ROM, 29 

reseau 
connexion, 4 
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Informations reglementaires et 
garantie 



Informations reglementaires 



CERTIFICAT DE CONFORMITE 
Suivant Guide 22 ISOflEC et EN 45014 



Worn du constructeur : HEWLETT-PACKARD 
Adresse du constructeur : 5 Avenue Raymond Chanas 

38053 Grenoble Cedex 09 

FRANCE 

Certifie le produit : Nom de produit : Ordinateur personnel 

Numero de modele :HP VECTRA VEi 7 DTjXXX 
HP VECTRA VEi 8 DT/XXX 

Conforme aux specifications suivantes : 

SECURITE International: IEC 60950:1991 +A1 + A2 +A3 + A4 I GB4943-1995 
Europe: EN 60950 :1992 +A1 +A2 +A3 + A4 

EMC CISPR 22 :1993 I GB9254-1988 / EN 55022 :1994 Classe B 11 

EN 50082-1 :1992 

IEC 801-2 :1992 / prEN 55024-2 :1992 ■ 4kV CD, 8kV AD 

IEC 801-3 :1984 / prEN 55024-3 :1991 - 3V/m 

IEC 801-4 :1988 / prEN 55024-4 :1992 ■ 0.5 kV signaux, 

1 kV alimentation 

IEC 555-2 :1982 + A1 :1985 / EN60555-2 :1987 
IEC 1000-3-3 :1994/ EN61000-3-3 :1995 

FCC Titre 47 CFR, Part 1 5 Classe B 21 / ICES-003, Volume 2 / VCCI-2 11 
AS /NZ 3548:1992 

Informations complementaires : Ce produit est conforme aux exigences de la directive EMC 89/336/EEC modifiee par la directive 
93168/EEC, de la directive basse tension 73/23JEEC, et porte les mentions CE correspondantes. 
" Ce produit a ete teste dans une configuration typique avec des ordinateurs personnels Hewlett-Packard. 
2 'Ce produit est conforme a la Partie 15 des Reglementations FCC. Son fonctionnement est soumis aux deux conditions suivantes : (1) 
il ne peut pas provoquer d'interferences, et (2| il doit accepter toutes les interferences recues, y compris celles risquant d'entrainer un 
fonctionnement inadequat. 

Grenoble 

Decembre 1998 

Pour toute information de conformite UNIQUEMENT, contactez : 
Aux Etats-Unis : 

Hewlett-Packard Company, Corporate Product Regulations Manager, 
3000 Hanover Street, Palo Alto, CA 94304. (Phone: (415) 857-1501) 



Jean-Marc JULIA 
Responsable Qualite 
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Avertissement pour le Canada 

This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003. 

Get appareil numerique de la Classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada. 

Safety Warning for the USA and Canad a 

If the power cord is not supplied with the computer, select the proper power cord according to your local 
national electric code. 

USA: use a UL listed type SVT detachable power cord. 
Canada: use a CSA certified detachable power cord. 

For your safety, never remove the PC's cover without first removing the power cord and any connection to a 
telecommunication network. Always replace the cover before switching on again. 

Si le cordon secteur n'est pas livre avec votre ordinateur, utilisez un cordon secteur en accord avec votre code 
electrique national. 

USA : utilisez un cordon secteur "UL listed", de type SVT. 
Canada : utilisez un cordon secteur certifie CSA. 

Pour votre securite, ne retirez jamais le capot de l'ordinateur sans avoir prealablement debranche le cordon 
secteur et toute connexion a un reseau de telecommunication. N'oubliez pas de replacer le capot avant de 
rebrancher le cordon secteur. 

Changing a battery 

There is a danger of explosion if the battery is incorrectly installed. For your safety, never attempt to recharge, 
disassemble or burn the old battery. Replace the battery only with the same or equivalent type recommended by 
the manufacturer. The battery in this PC is a lithium battery which does not contain heavy metals, nevertheless, 
in order to protect the environment, do not dispose of batteries in household waste. Please return used batteries 
to the shop from which you bought them, to the dealer from whom you purchased the PC, or to Hewlett 
Packard, so that they can either be recycled or disposed of in an environmentally sound way. Returned used 
batteries will be accepted free of charge. 

Changement de la pil e 

II y a danger d'explosion lorsque la pile n'est pas installee correctement. Pour votre securite, n'essayez jamais de 
recharger, de demonter ou de bruler l'ancienne pile. Remplacez-la uniquement avec une pile du meme type ou 
d'un type equivalent recommande par HP. La pile de cet ordinateur est une pile au lithium qui ne contient pas de 
metaux lourds. Neanmoins, afin de proteger l'environnement, il ne faut pas la jeter dans les ordures menageres 
mais la rendre au magasin ou vous l'avez achetee ou au revendeur a qui vous avez achete l'ordinateur, ou a 
Hewlett-Packard, pour qu'elle soit recyclee ou stockee de maniere qui ne nuit pas a l'environnement. Les piles 
usagees seront acceptees gratuitement. 



Recyclage de votre ordinateur 

HP s'est engage a respecter 1'environnement. C'est pourquoi, votre ordinateur a ete congu pour respecter 
l'environnement le plus possible. 

HP peut egalement reprendre votre ancien ordinateur une fois qu'il est devenu inutilisable afin de le recycler. 

HP dispose d'un programme de "recuperation" dans plusieurs pays. Les equipements collectes sont ainsi 
envoyes a une des usines HP aux Etats-Unis ou en Europe pour y etre recycles. Une fois les pieces pouvant etre 
recuperees retirees de l'ordinateur, ce dernier est recycle. Des mesures de precaution sont prises avec les 
batteries et autres substances potentiellement toxiques manipulees ; celles-ci sont transformers en composants 
non toxiques grace a une procedure chimique speciale. 

Si vous souhaitez obtenir plus d 'informations au sujet de ce programme, contactez votre distributeur HP ou 
votre bureau commercial le plus proche. 
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Garantie du materiel HP 
Generalites 

La presente garantie HP decrit au client les droits de garantie expresse de la part de Hewlett-Packard, le 
fabricant. Reportez-vous a la carte de garantie HP accompagnant le produit pour connaitre les conditions de 
garantie particulieres le concernant. La presente garantie vous confere certains droits ; la legislation du pays 
ou de l'etat dans lequel vous vous trouvez, ou un accord ecrit special de HP peut vous en accorder d'autres 

EN CE QUI CONCERNE LES TRANSACTIONS DE CONSOMMATEURS EN AUSTRALIE ET EN 
NOUVELLE-ZELANDE : LES DISPOSITIONS DE LA PRESENTE GARANTIE, DANS LA LIMITE DE VALIDITE 
DU DROIT COMMUN, N'EXCLUENT PAS, NE RESTREIGNENT PAS ET NE MODIFIENT PAS LES 
DISPOSITIONS LEGALES PREVUES DNAS LE CADRE DE LA VENTE DE CE PRODUIT ET VIENNENT S'Y 
AJOUTER. 

LES LOIS DE VOTRE PAYS PEUVENT FOURNIR DIFFERENTS DROITS DE GARANTIE. LE CAS ECHEANT, 
VOUS POUVEZ OBTENIR PLUS D'INFORMATIONS AUPRES DE VOTRE DISTRIBUTE UR AGREE OU DE 
VOTRE BUREAU COMMERCIAL HP. 

Garantie reparations ou remplacemen t 

Materiel HP 

Pendant la periode de garantie definie decrite sur la carte de garantie HP accompagnant votre produit, HP 
garantit ce materiel pieces et main-d'oeuvre. Cependant, HP ne garantit pas qu'aucune panne ou erreur ne 
surviendra. 

Si, pendant la periode de garantie, HP ne peut reparer ou remplacer le produit defectueux dans un delai 
raisonnable selon les termes de la garantie, vous pourrez pretendre a un remboursement (correspondant au prix 
d'achat de votre produit) au retour de celui-ci chez votre revendeur local ou tout autre revendeur agree HP. 
Sauf autorisation expresse ecrite de HP, tous les elements doivent etre retournes afin de pouvoir pretendre au 
remboursement. 

L'unite systeme, le clavier, la souris et les accessoires Hewlett-Packard se trouvant a l'interieur de l'unite 
centrale — tels que les cartes video, les unites de memoire de masse, ainsi que les controleurs d'interface ~ sont 
couverts par cette garantie 

Les produits HP externes a l'unite centrale — tels que les sous-systemes de memoire de masse, les moniteurs, les 
imprimantes et autres peripheriques — sont couverts par la garantie concernant ces produits. 

Les logiciels HP sont couverts par la garantie limitee HP que vous trouverez dans le manuel de votre produit HP. 

HP NE prevoit AUCUNE prise en charge pour ce produit configure en tant que serveur reseau. Nous 
recommandons l'utilisation de HP NetServer qui repondra aux exigences de votre serveur reseau. 

Sauf mentions explicites, dans les limites autorisees par la loi locale en vigueur, du materiel peut comporter des 
pieces d'occasion (equivalentes en performance aux pieces neuves) ou des pieces ayant fait l'objet d'une 
premiere utilisation. HP peut reparer ou remplacer du materiel (i) par des produits equivalents en performance 
aux produits repares ou remplaces pouvant avoir fait l'objet d'une premiere utilisation, ou (ii) par des produits 
comportant des pieces d'occasion equivalentes en performance ou par des pieces ayant fait l'objet d'une 
premiere utilisation. 

Materiel non HP 

Le materiel non HP preinstalle ou les composants non HP installes apres l'achat de votre produit HP peuvent 
etre soumis a des conditions de garantie differentes de celles du produit HP dans lequel ils sont installes. 

Tous les produits ou peripheriques non HP externes a l'unite centrale — tels que les sous-systemes de stockage 
externes, les moniteurs, les imprimantes ou autres peripheriques — sont couverts par les garanties auxquelles 
sont soumis ces produits. 

Preuve d'achat et periode de garanti e 

Afin de pouvoir beneficier des services ou de l'assistance pour votre produit pendant la periode de garantie 
stipulee sur la carte de garantie HP accompagnant le produit, vous pouvez etre invite a presenter la preuve 
d'achat du produit afin de determiner la date de depart de ladite garantie. Si vous ne l'avez plus, la date de 
fabrication (figurant sur le produit) fera foi comme debut de garantie. 
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Exclusions 



La garantie ne couvrira pas les defauts resultant des conditions suivantes : (a) mauvais entretien du materiel par 
le client ; (b) emploi d'un logiciel ou d'une interface par le client non fournis par HP ; (c) reparations, entretien, 
modifications non autorises ou emploi impropre ; (d) fonctionnement au-dela des conditions ambiantes 
specifiees pour le produit ; (e) mauvaise preparation ou maintenance non conforme du site d'exploitation ; ou 
(f) utilisations depassant les limites de garantie. 

Limitation des garantie s 

DANS LES LIMITES DE LA LOI QUI S'APPLIQUE A VOTRE PAYS, TOUTE GARANTIE IMPLICITE DE VALEUR 
MARCHANDE ET D'ADAPTATION A UN USAGE PARTICULIER EST LIMITEE A LA DUREE DE LA 
PRESENTE GARANTIE ECRITE. 

Recours exclusifs 

DANS LES LIMITES DE LA LOI QUI S'APPLIQUE A VOTRE PAYS, LES RECOURS PRESENTS DANS CETTE 
GARANTIE SONT EXCLUSIFS. A L'EXCEPTION DES CONDITIONS INDIQUEES CI-DESSUS, HP DECLINE 
TOUTE RE SPONSABILITE EN CAS DE PERTE DE DONNES OU EN CAS DE DOMMAGES, Y COMPRIS LA 
PERTE DE PROFIT OU D'AUTRES DOMMAGES SURVENANT A LA SUITE D'UN EVENTUEL PREJUDICE 
ENVISAGE DANS LE CONTRAT. 



Licence d'utilisation et de garantie du logiciel H P 

Votre ordinateur HP Vectra contient des logiciels preinstalles. Veuillez lire la licence d'utilisation avant de continuer. 

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT CET ACCORD DE LICENCE ET DE GARANTIE AVANT DE FAIRE 
FONCTIONNER VOTRE SYSTEME. LES DROITS D'UTILISATION DU LOGICIEL VOUS SONT CONCEDES 
UNIQUEMENT SI VOUS ACCEPTEZ LES CONDITIONS DE L' ACCORD DE LICENCE. EN FAISANT 
FONCTIONNER LE SYSTEME, VOUS ADHEREZ PLEINEMENT ET SANS RESERVE AUX CONDITIONS DE 
L' ACCORD DE LICENCE. SI VOUS NE L'ACCEPTEZ PAS, VOUS DEVEZ DES A PRESENT SOIT RETIRER LE 
LOGICIEL DE VOTRE DISQUE DUR ET DETRUIRE LES DISQUETTES MAITRES, SOIT RETOURNER 
L' ORDINATEUR ET LE LOGICIEL QUI VOUS SERONT INTEGRALEMENT REMBOURSES. EN 
POURSUIVANT LA CONFIGURATION, VOUS CONFIRMEZ VOTRE ACCEPTATION DES TERMES DE 
L' ACCORD DE LICENCE. 

Licence d'utilisation HP 

SAUF SPECIFICATION CONTRAIRE CI-APRES, LA PRESENTE LICENCE D'EXPLOITATION DU LOGICIEL 
HP REGIT TOUS LES LOGICIELS FOURNIS AU CLIENT COMME PARTIE INTEGRANTE DU PRODUIT 
INFORMATIQUE HP. ELLE SE SUBSTITUE A TOUTE LICENCE DE LOGICIELS NON HP EVENTUELLEMENT 
PRESENTE DANS LES DOCUMENTATIONS EN LIGNE OU AUTRES ET DANS TOUT MATERIEL INCLUS 
DANS L'EMBALLAGE D'UN PRODUIT INFORMATIQUE. 

Remarque : Le systeme d'exploitation de Microsoft vous est concede sous licence aux termes de la licence 
d'exploitation pour utilisateur final Microsoft (End User License Agreement - EULA), contenue dans la documentation 
Microsoft. 

Les termes suivants regissent 1' utilisation du logiciel : 

DROITS D'UTILISATION. Le client peut utiliser le logiciel sur un seul ordinateur. II ne peut utiliser le logiciel ni en 
reseau ou autrement sur plus d'un ordinateur. Le client ne peut disassembler, ni decompiler le produit, sauf autorisation 
de par la loi. 

COPIES ET ADAPTATIONS. Le client peut effectuer des copies ou des adaptations de ce logiciel (a) pour archivage 
ou (b) si la copie ou l'adaptation est necessaire a l'utilisation du logiciel avec un ordinateur, sous reserve que les copies 
ou adaptations ne soient utilisees d'aucune autre facon. 

DROIT DE PROPRIETE. Le client ne possede aucun droit de propriete sur le logiciel, a l'exception de la propriete 
du support materiel et des fournitures materielles annexes. Le client est informe que le produit peut avoir ete developpe 
par un fournisseur de produits logiciels autre que HEWLETT-PACKARD et dont le nom et/ou la marque est mentionne 
dans les stipulations de droits d'auteur incluses avec le logiciel, et qui sera habilite a tenir le client pour responsable de 
toute infraction aux copyrights ou violation du present accord. 

CD-ROM DE RECUPERATION D'APPLICATIONS. Si votre ordinateur est accompagne d'un CD-ROM de 
restauration d' applications : (i) Ce CD-ROM et/ou le logiciel utilitaire ne peut servir qu'a restaurer le disque dur de 
l'ordinateur HP avec lequel le CD-ROM a ete fourni a l'origine. (ii) L'utilisation de tout systeme d'exploitation de 
Microsoft contenu dans le dit CD-ROM de restauration d' applications sera regie par la licence d'exploitation pour 
utilisateur final Microsoft (EULA). 
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TRANSFERT DE LICENCE. Le client peut transferer ces droits d'utilisation a un tiers a condition d'operer un 
transfert total et sous la reserve expresse que le beneficiaire accepte les conditions d'utilisation du logiciel mentionnees 
dans le present paragraphe, dans un document qui devra etre adresse a HP par le client. A compter de la date de transfert, 
le client n'a plus aucun droit sur le logiciel. II devra soit detruire les copies du logiciel, soit les remettre au beneficiaire 
du transfert. 

SUBLICENSING AND DISTRIBUTION. Le client ne peut pas, sans avoir obtenu l'accord prealable et ecrit de 
HPF, sous-licencier le logiciel ou assurer la distribution de copies dudit logiciel a des tiers, que ce soit par transfert de 
support materiels ou utilisation de moyens de telecommunications quels qu'ils soient. 

RESILISATION. Hewlett-Packard France peut mettre fin a toute licence de logiciels en cas de manquement du client a 
ses obligations, apres mise en demeure effectuee par lettre recommandee avec accuse de reception, s'il n'est pas remedie 
audit manquement dans un delai de 30 jours et ceci sans prejudice de tous dommages-interets . 

MISES A JOUR ET NOUVELLES VERSIONS. Le transfert des droits d'utilisation n'opere pas, pour le 
beneficiaire, cession du contrat d'assistance au titre duquel sont fournies les mises a jours et les nouvelles 
versions du logiciel. 

EXPORT CLAUSE. CLAUSE D 'EXPORTATION. La livraison du logiciel est subordonnee a l'obtention des 
licences americaines, francaises ou autres, applicables a chaque operation. En outre, en cas d'exportation ou de 
reexportation du logiciel, copie ou adaptation, le client s'engage a obtenir toutes les licences et/ou autorisations 
necessaires au titre desdites reglementations. 

UTILISATION DU LOGICIEL AUX ETATS-UNIS. Si le logiciel est utilise par les services du gouvernement des 
Etats-Unis, les droits d'utilisation, de duplication et de divulgation sont soumis aux restrictions mentionnees au 
sous-paragraphe (c)(l)(ii) de la clause "Rights in Technical Data and Computer Software" dans DEARS 252.227-7013. 
Hewlett-Packard Company. 3000 Hanover Street, Palo Alto, CA 94304 Etats-Unis. Les droits d'utilisation pour les 
services et administrations non lies au DOD aux Etats-Unis sont reglementes par FAR 52.227-19(c)(l,2)). 

Garantie limitee sur le logiciel HP 

LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE DU LOGICIEL HP REGIT TOUS LES LOGICIELS FOURNIS AU CLIENT 
COMME PARTIE INTEGRANTE DU PRODUIT INFORMATIQUE HP. ELLE SE SUBSTITUE A TOUTES 
LICENCES DE LOGICIELS NON HP EVENTUELLEMENT PRESENTES DANS LES DOCUMENTATIONS EN 
LIGNE OU AUTRES ET DANS TOUT MATERIEL INCLUS DANS L'EMBALLAGE D'UN PRODUIT 
INFORMATIQUE. 

Garantie du logiciel limitee a 90 jours. La periode de garantie est de QUATRE-VINGT DIX (90) IOURS a 
compter de la date d'acquisition des droits relatifs au logiciel. HPF garantit que lorsqu'il est installe conformement aux 
specifications HEWLETT-PACKARD, le logiciel executera toutes les instructions figurant dans l'original du logiciel 
objet. HPF ne garantit pas que ledit logiciel fonctionnera sans les interruptions ou erreurs qui peuvent apparaitre en cas 
d'utilisation particuliere. En cas de defaut survenant pendant la periode de garantie, le client retournera a HPF tous les 
supports defectueux pour remplacement 

Logiciel HP 

La carte de garantie qui accompagne votre produit stipule que HP garantit le logiciel precharge contre tout defaut (pieces 
et main-d'oeuvre) qui peuvent provenir du logiciel a condition que le produit ou le logiciel en question soit bien utilise. 
Sauf indications ci-dessus, HP ne garantit le bon fonctionnement de tout logiciel HP. 

Si le client notifie a HP un defaut dans le produit logiciel pendant la periode de garantie, HP va, en accord avec la 
garantie : 

1. fournir une assistance lors de la re-installation du logiciel non defectueux OU 

2. fournir a l'utilisateur final un logiciel non defectueux accompagne des instructions de re-installation. 

Lefait de reinstaller le logiciel precharge HP ou non HP par HP ou par un revendeur agree n'est pas 
convert par la garantie HP. 

Si HP se voit dans l'incapacite de remplacer le logiciel dans un delai d'intervention raisonnable, le client peut se 
voir rembourser le prix d'achat sur simple retour du produit ainsi que de ses copies. A moins d'un accord ecrit 
avec HP, le logiciel livre ou preinstalle peut ne pas etre retourne pour obtenir le remboursement partiel. 

Logiciel non HP 

Tous les logiciels non HP preinstalles et livres ne sont pas garantis par HP mais par l'editeur du logiciel. 

Support amovible (le cas echeant). HP garantit le support amovible de ses logiciels contre tout defaut de matiere 
ou de fabrication pendant une duree de QUATRE-VINGT DIX (90) IOURS a compter de la date d'achat. Si le support, 
bien qu'utilise dans des conditions normales, se revele defectueux pendant cette periode, le client le retournera a HP pour 
remplacement. Si HP ne peut remplacer le produit au terme d'un laps de temps raisonnable, le client pourra etre 
rembourse du montant du produit sous reserve du retour a HP dudit produit et de la destruction de toutes les autres copies 
sur support amovible de ce produit logiciel. 



48 



Reclamations liees a la garantie. Le client doit notifier a HP, par ecrit, toute reclamation liee a la garantie dans un 
delai egal au plus a trente (30) jours a compter de la date d'expiration de la garantie mentionnee ci-dessus. 

Limite de garantie. Hewlett-Packard n'accorde aucune autre garantie, qu'elle soit ecrite ou orale, concernant ce 
produit. Toute garantie implicite relative a la qualite commerciale et a la bonne adaptation a un usage particulier est 
limitee, tout comme la presente garantie ecrite, a une duree de 90 jours. La legislation de certains etats ou pays ne 
reconnatt aucune limitation de duree pour les garanties implicites, auquel cas ce qui precede peut ne pas s'appliquer a 
vous. La presente garantie vous confere certains droits ; la legislation du pays ou de l'etat dans lequel vous vous trouvez 
peut vous en accorder d'autres. 

Limitation de garantie et recours. LES RECOURS DECRIT CI-DESSUS SONT EXCLUSIFS. HP NE 
SAURAIT EN AUCUN CAS ETRE TENU RESPONSABLE D'AUCUN PREJUDICES LIES DIRECTEMENT OU 
INDIRECTEMENT (Y COMPRIS LA PERTE DE PROFIT) OU D'AUTRES DOMMAGES SURVENANT A LA 
SUITE D'UN EVENTUEL PREJUDICE ENVISAGE DANS LE CONTRAT. Certains etats ou provinces ne prennent 
pas en consideration les exclusions et les limites relatifs aux dommages. Dans ce cas, les limites et les exclusions 
decrites ci-dessus peuvent ne pas vous concerner. 

Services lies a la garantie. Vous pouvez obtenir les services lies a la garantie aupres de votre distributeur agree HPF 
ou de votre bureau commercial HPF. 

EN CE QUI CONCERNE LES TRANSACTIONS DE CONSOMMATEURS EN AUSTRALIE ET EN 
NOUVELLE-ZELANDE : LES DISPOSITIONS DE LA PRESENTE GARANTIE, DANS LA LIMITE DE 
VALIDITE DU DROIT COMMUN, N'EXCLUENT PAS, NE RESTREIGNENT PAS ET NE MODIFIENT PAS LES 
DISPOSITIONS LEGALES PREVUES DANS LE CADRE DE LA VENTE DE CE PRODUIT ET VIENNENT S'Y 
AJOUTER. 

(Rev. 16/03/98) 



Garantie An 2000 Hewlett-Packard 

Sous reserve des conditions decrites dans la Garantie fournie avec ce produit HP, HP garantit que ce produit 
pourra traiter toutes les donnees de date (y compris, sans que cette liste soit limitative, calculer, comparer et 
sequencer) entre les vingtieme et vingt et unieme siecle et les annees 1999 et 2000, incluant le caractere 
bissextile de l'annee 2000. Cette garantie est donnees dans le cadre d'une utilisation conforme a la 
documentation Produit fournie par HP (y compris toute instruction concernant l'installation des patchs ou de la 
mise a niveau), et sous reserve que tous les produits, listes ou non, utilises par le client en combinaison avec les 
dits produits HP echangent correctement des donnees de date. Cette garantie expirera le 31 janvier 2001. 

(Rev. 21/12/98) 
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5D 



Caracteristiques physiques 

Pour de plus amples informations, veuillez vous reporter a la fiche technique de l'ordinateur dans la bibliotheque sur le 
site Web de HP a l'adresse : www . hp . com/desktop. 



Caracteristiques 


Description 


Poids (ecran et clavier non comprisl 


8,7 kg 


Dimensions 


Largeur : 41,8 cm 
Hauteur : 14,0 cm 
Profondeur : 37,5 cm 


Encombrement 


0,157 m 2 


Temperature de stockage 


-40 °C a 70 °C 


Humidite de stockage 


8 % a 5 % (relativel, sans condensation a 40 °C 


Temperature en fonctionnement 


5 °C a 35 °C 


Humidite en fonctionnement 


1 5 % a 80 % (relative] 


Unite d'alimentation 


Tension d'entree : 100 - 127 V, 200 - 240 V ca (certains modeles disposent 

d'un selecteur de tension! 

Frequence d'entree : 50/60 Hz 

Puissance maximale en sortie : 90 W en continu 



Consommation electrique 



Consommation electrique 
(Windows NT 4.0, Windows 95 et Windows 98) 


115V/60 Hz et 230V / 50 Hz 


Fonctionnement avec E/S 


<57W 


Fonctionnement sans E/S 


<36W 


Veille (Windows 95/98 uniquement] 


<23 W 


Eteint 


<3W 



REMARQUE Lorsque l'ordinateur est mis hors tension par l'intermpteur secteur du panneau avant, la 

consommation est reduite a moins de 5 Watts mais n'est pas nulle. La procedure speciale de mise 
sous/hors tension de cet ordinateur permet d'augmenter considerablement la duree de vie de l'unite 
d'alimentation. Pour que la consommation de l'ordinateur soit nulle en mode "hors tension", 
debranchez ce dernier de la prise secteur ou utilisez une prise multiple avec interrupteur. 



Emission acoustique 



Emission acoustique 

(Mesuree selon I'lSO 7779) 


Puissance sonore 


Pression sonore 


Fonctionnement (standard] 


LwA < 39 dB 


LpA < 35 dB 


Fonct. acces disque dur (stdl 


LwA < 40 dB 


LpA <36dB 


Fonct. acces lecteur de disquette (stdl 


LwA < 44 dB 


LpA <41 dB 



HEWLETT 
PACKARD 



Expanding Possibilities 8 ] 



Documentation de l'ordinateur 
Si vous souhaitez... 



Installation 



Configurer l'ordinateur 



Ce manuel 

Installation et utilisation de l'ordinateur 



Depannage et assistance 



En savoir plus sur les 
differentes options 
d'assistance disponibles 
et sur la facon de depanner 
l'ordinateur 




Ce manuel 

Depannage de l'ordinateur 
(resume uniguement) 

Guide de depannage et de 
mise a niveau 

mmm.hp.com/go/vectrasupport/ 



Reference 



Apprendre a utiliser votre 
systeme d'exploitation 




Aide en ligne du systeme 
d'exploitation 

Demarrer Aide Sommaire 
sous Windows 95 et Windows NT 4.0 

Guide d'utilisation du systeme 
d'exploitation 



Apprendre a mettre a niveau 
votre ordinateur en installanT 
des accessoires 




Ce manuel 

/{emplacement de composants 

Guide de depannage et de 
mise a niveau pour ce PC 

(Informations detaillees) 
mmm.hp. com/go/vectrasupport/ 
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